
01 Decisión
¿Qué decisión va a mejorar?

02 Dueño
¿Quién del negocio decide y valida el
resultado? Un nombre, no un área.

03 Pregunta
¿Qué pregunta tiene que responder el dato?

04 Criterio de éxito
¿Qué número se mueve, cuánto y para cuándo?

05 Datos
¿Cuáles existen, cuáles vienen de afuera y
cuáles hay que empezar a medir?

Ya existen Vienen de
afuera

Hay que medir

06 Lo que queda construido
¿Qué pieza de la plataforma deja lista para el
próximo caso?

07 Prioridad
Valor para el negocio (1 a 5) × facilidad (1 a 5). Se decide con los dueños en la misma mesa.

Regla: si el casillero 01 o el 02 quedan vacíos, el caso no entra. Deyvis Laura · #InsightDriven
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01 Decisión
¿Qué decisión va a mejorar?

A dónde mandamos la operación mañana.

02 Dueño
¿Quién del negocio decide y valida el
resultado? Un nombre, no un área.

El jefe de operaciones, con nombre y
apellido.

03 Pregunta
¿Qué pregunta tiene que responder el dato?

¿Dónde vamos a tener más materia
prima de calidad mañana?

04 Criterio de éxito
¿Qué número se mueve, cuánto y para cuándo?

Menos horas perdidas por turno, medido en 3
meses.

05 Datos
¿Cuáles existen, cuáles vienen de afuera y
cuáles hay que empezar a medir?

Existen: registros de operación.
Afuera: datos de clima y de mercado.
Medir: tiempos muertos por turno.

06 Lo que queda construido
¿Qué pieza de la plataforma deja lista para el
próximo caso?

Datos externos integrados y un
tablero diario que sirve al próximo
caso.

07 Prioridad
Valor para el negocio (1 a 5) × facilidad (1 a 5). Se decide con los dueños en la misma mesa.

Valor 5 × Facilidad 3 = 15
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Ejemplo ilustrativo


